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ORIENTAGOES:

Neste documento o examinador devera descrever as questoes e aspectos relevantes em cada critério de avaliagdo para

obtengdo da nota minima para aprovagao.

EXAMINADOR INSTITUICAO

Profa Martha Suzana Cabral Nunes

UFS

PONTO SORTEADO

Planejamento e gestdo de servigos em bibliotecas e unidades de informacgdo

CRITERIOS DE AVALIACAO

Capacidade de planejamento e organizagdo de aula (Até 2,0)

Clareza na definicdo dos objetivos de aprendizagem. (até 0,3)

Coeréncia entre objetivos, contelido, metodologia e avaliacdo. (até 0,4)
Organizagdo logica e progressiva dos topicos. (até 0,5)

Uso adequado do tempo disponivel. (até 0,5)

Pertinéncia dos recursos didaticos (slides, quadro, exemplos, videos etc.). (até 0,3)

2. Capacidade de comunicagdo e de sintese do candidato (Até 3,0)

Clareza e objetividade na exposicdo oral. (Até 0,4)

Dominio da linguagem técnica e adequagdo ao publico-alvo (graduagdo). (Até 1,0)
Capacidade de sintese e de manter a atencdo do ouvinte. (até 1,0)

Postura e expressividade docente (voz, ritmo, contato visual, gestualidade). (Até 0,3)
Estimulo a interagdo e participagdo. (Até 0,3)

3. Conhecimento tedrico (Até 5,0)

Dominio conceitual e capacidade de explicagdo sobre planejamento e gestdo em
bibliotecas e unidades de informacgédo. (Até 1,5)

Capacidade de relacionar os modelos tedéricos a exemplos reais de bibliotecas e
unidades de informacdo (modelos de gestdo, processos de planejamento, avaliacdo de
servigos), identificando praticas de gestdo, processos decisérios, inovacdo e avaliacdo
de servicos. (Até 1,5)

Atualizacdo bibliografica e uso de autores relevantes da area (ex.: Valentim, Choo,
Corréa, Vergueiro, Cunha, Chiavenato, dentre outros) e de documentos institucionais
(manuais, diretrizes da IFLA, FEBAB, MEC/CAPES, dentre outros). (Até 1,0)
Capacidade de analise, comparacdo entre modelos e reflexao critica sobre desafios
contemporaneos (inovagao, transformacao digital, sustentabilidade, governanca da
informacdo). (Até 1,0)
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ORIENTACOES:

* Neste documento o examinador devera descrever as questoes e aspectos relevantes em cada critério de avaliacao para
obtencdo da nota minima para aprovacao.

EXAMINADOR INSTITUICAO
Pablo Viana da Silva FEAC/UFAL
PONTO SORTEADO

3 - Planejamento e gestao de servicos em bibliotecas e unidades de informacao

CRITERIOS DE AVALIACAO

1. Capacidade de
planejamento e
organizacao de aula

O candidato deve demonstrar um planejamento l6gico, com clareza dos objetivos de
aprendizagem, plano de aula contendo a ementa e metodologia a ser utilizada, formas de
avaliacao, e referéncias utilizadas. Desenvolver cada topico abordado apresentando também
exemplos didaticos que possam colaborar com o aprendizado, finalizando com uma breve
conclusao do que foi exposto, distribuindo de forma adequada o tempo para cada etapa da
exposicao.

2. Capacidade de
comunicacao e de
sintese do candidato

O candidato deve demonstrar clareza e objetividade na exposicao oral. Além disso, deve ser
capaz de explicar conceitos complexos de forma acessivel. Serao avaliados a organizacdo do
discurso e do ritmo da apresentacao e a capacidade de elaborar perguntas que estimulem a
interacao de alunos com o tema.

3. Conhecimento teérico

1. Etapas do processo de planejamento (diagnostico, objetivos, execucdo e avaliacdo continua);
2. Inovacgao, qualidade e desempenho em servicos de informacao;

3. Estrutura organizacional de bibliotecas e centros de informacao;

4. Visao sistémica e critica sobre o papel social e educativo das unidades de informacao;

5. Tecnologias aplicadas a gestado de servicos.

ASSINATURAS:
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ORIENTAGOES:
e Neste documento o examinador devera descrever as questoes e aspectos relevantes em cada critério de avaliagdo para
obtengdo da nota minima para aprovagao.

EXAMINADOR INSTITUICAO
Victor Diogho Heeur de Carvalho UFAL
PONTO SORTEADO

03 — Planejamento e Gestdo de Servigos em Bibliotecas e Unidades de Informagdo

CRITERIOS DE AVALIACAO

1. Capacidade de Espera-se a entrega de um plano de aula expressando a capacidade de organizacdo do momento

planejamento e didatico pelo candidato. O plano devera ter minimamente:

organizac¢do de aula

a) Identificagdo: com o nome do candidato, tépico da aula (0 mesmo selecionado no
sorteio) e duragdo.

b) Objetivos da aula: o que se espera que os estudantes aprendam e sejam capazes de
fazer com base no que foi ensinado.

c) Conteudo da aula: listagem dos conteldos que serdo trabalhados, devendo estar
alinhados com o objetivo.

d) Metodologia: descrigdo detalhada das atividades e estratégias que serdo utilizadas
pelo professor para apresentar e desenvolver o conteldo, indicando o que sera
feito ao longo da aula.

e) Recursos e Materiais de aula: materiais e equipamentos necessarios para a
execugao da aula.

f)  Avaliagdo: elencar quais critérios e instrumentos de avaliagdo pretendem ser
empregados para verificar se os objetivos foram alcangados pelos estudantes.

g) Literatura de referéncia da aula

Para a duracdo, o candidato deverd atentar para o tempo definido no edital.

Pontuagdo: maximo 2,0 pontos.

2. Capacidade de O candidato devera saber se expressar adequadamente durante a aula, levando em

comunicagao e de consideragao os seguintes elementos:

sintese do candidato

a) Fluéncia na fala, com capacidade de se expressar com clareza e empregando a
linguagem apropriada para estudantes a nivel de graduacao.

b) Capacidade de Sintese do Conteudo e Estrutura Ldgica: o conteddo precisa seguir uma
sequéncia de construgdo légica, mantendo a coeréncia durante toda a aula. Deve haver
articulagdo de ideias, além de se enfatizar/destacar os pontos-chave de acordo com o
que esteja sendo exposto.

c) Capacidade Didatica, com a simplificacdo de conceitos complexos sem empobrecé-los,
utilizando analogias e exemplos praticos.

d) Distribuicdo adequada do tempo, reiterando-se o uso do tempo permitido conforme o
edital.

Pontuagdo: maximo 3,0 pontos.
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3. Conhecimento tedrico

O candidato devera demonstrar conhecimento minimamente sobre:

a)

b)

c)

d)

Pontuagao: maximo 5,0 pontos.

Conceitos da Teoria Geral da Administragdo empregados na Gestdo de Bibliotecas e
Unidades de Informacao.

Enfase no processo administrativo destas unidades, com a compreensdo das fases de
Planejamento, Organizagdo, Lideranca, Controle/Avaliacdo, para garantir que as
unidades funcionem de forma eficaz e eficiente.

Conhecimento sobre principios fundamentais especificos da area, por exemplo, leis de
Ranganathan.

Gestdo da Qualidade dos Servigos nas unidades, com uso de indicadores e ferramentas
adequadas para avalia¢ao.

Gestdo do ciclo de vida do servico, identificando as necessidades relacionadas,
realizando o design/projeto, a implantacdo, a divulgacdo e o gerenciamento das
atividades do servigo.
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ORIENTAGOES:
e Neste documento o examinador devera descrever as questdes e aspectos relevantes em cada critério de avaliagdo para
obtengdo da nota minima para aprovagao.

EXAMINADOR INSTITUICAO

Profa Martha Suzana Cabral Nunes UFS

PONTO SORTEADO

Modelos, métodos e técnicas de gestado de bibliotecas universitarias

CRITERIOS DE AVALIACAO
1. Capacidade de planejamento e organizacdo de aula (Até 2,0)
e Clareza na definicdo dos objetivos de aprendizagem. (até 0,3)

e Coeréncia entre objetivos, conteldo, metodologia e avaliacdo. (até 0,4)

e Organizacdo légica e progressiva dos tépicos. (até 0,5)
e Uso adequado do tempo disponivel. (até 0,5)
e Pertinéncia dos recursos didaticos (slides, quadro, exemplos, videos etc.). (até 0,3)

2. Capacidade de comunicacdo e de sintese do candidato (Até 3,0)
e Clareza e objetividade na exposi¢ado oral. (Até 0,4)
e Dominio da linguagem técnica e adequacdo ao publico-alvo (graduagdo). (Até 1,0)
e Capacidade de sintese e de manter a atenc¢do do ouvinte. (até 1,0)
e Postura e expressividade docente (voz, ritmo, contato visual, gestualidade). (Até 0,3)
e Estimulo ainteragdo e participagdo. (Até 0,3)

3. Conhecimento tedrico (Até 5,0)
e Dominio conceitual e capacidade de explicacdo dos modelos de gestao (classico,

participativo, sistémico, por competéncias, gestdo da qualidade, gestdo da informacao
e do conhecimento) e métodos contemporaneos (Balanced Scorecard, PDCA, SWOT,
planejamento estratégico). (Até 1,5)

e Capacidade de relacionar os modelos tedricos a exemplos reais de bibliotecas
universitarias, identificando praticas de gestdo, processos decisérios, inovagdo e
avaliacdo de servigos. (Até 1,5)

e Atualizacdo bibliografica e uso de autores relevantes da area (como Valentim,
Vergueiro, Corréa, Cunha, Choo, Chiavenato, Drucker, Nonaka; Takeuchi, dentre
outros) e de documentos institucionais (manuais, diretrizes da IFLA, FEBAB,
MEC/CAPES, dentre outros). (Até 1,0)

e Capacidade de analise, comparagdo entre modelos e reflexdo critica sobre desafios
contemporaneos (transformacdo digital, gestdo de dados, sustentabilidade, inovacéo,
politicas de acesso aberto, dentre outros). (Até 1,0)
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ORIENTACOES:

* Neste documento o examinador devera descrever as questoes e aspectos relevantes em cada critério de avaliacao para
obtencdo da nota minima para aprovacao.

EXAMINADOR INSTITUICAO
Pablo Viana da Silva FEAC/UFAL
PONTO SORTEADO

9 - Modelos, métodos e técnicas de gestao de bibliotecas universitarias

CRITERIOS DE AVALIACAO

1. Capacidade de
planejamento e
organizacao de aula

O candidato deve demonstrar um planejamento l6gico, com clareza dos objetivos de
aprendizagem, plano de aula contendo a ementa e metodologia a ser utilizada, formas de
avaliacao, e referéncias utilizadas. Desenvolver cada topico abordado apresentando também
exemplos didaticos que possam colaborar com o aprendizado, finalizando com uma breve
conclusao do que foi exposto, distribuindo de forma adequada o tempo para cada etapa da
exposicao.

2. Capacidade de
comunicacao e de
sintese do candidato

O candidato deve demonstrar clareza e objetividade na exposicao oral. Além disso, deve ser
capaz de explicar conceitos complexos de forma acessivel. Serao avaliados a organizacdo do
discurso e do ritmo da apresentacao e a capacidade de elaborar perguntas que estimulem a
interacao de alunos com o tema.

3. Conhecimento teérico

1. Fundamentos de gestao aplicaveis as bibliotecas universitarias;
2. Gestao da qualidade em servicos de informacao;

3. Gestao do Conhecimento no contexto Universitario;

4. Gestao de recursos (humanos, financeiros, tecnolégicos, etc.);
5. Avaliacio de servicos e monitoramento de desempenho

ASSINATURAS:

Documento assinado digitalmente

b PABLO VIANA DA SILVA ,
g \l Data: 15/10/2025 16:56:03-0300 MACEIO/AL - AL, _15_de Outubro de 2025.
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Examinador(a)




UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
CONCURSO PUBLICO PARA SELE(;AO DE DOCENTES DO MAGISTERIO SUPERIOR C8
Edital n2 06 de 19 de fevereiro de 2025

Campus A.C. Simoes (Sede)
58 - GESTAO DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO

PADRAO DE RESPOSTA DA PROVA DIDATICA

ORIENTAGOES:
e Neste documento o examinador devera descrever as questoes e aspectos relevantes em cada critério de avaliagdo para
obtengdo da nota minima para aprovagao.

EXAMINADOR INSTITUICAO
Victor Diogho Heeur de Carvalho UFAL
PONTO SORTEADO

09 - Modelos, métodos e técnicas de Gestao de Bibliotecas Universitarias

CRITERIOS DE AVALIACAO

1. Capacidade de Espera-se a entrega de um plano de aula expressando a capacidade de organizacdo do momento

planejamento e didatico pelo candidato. O plano devera ter minimamente:

organizac¢do de aula

a) Identificagdo: com o nome do candidato, tépico da aula (0 mesmo selecionado no
sorteio) e duragdo.

b) Objetivos da aula: o que se espera que os estudantes aprendam e sejam capazes de
fazer com base no que foi ensinado.

c) Conteudo da aula: listagem dos conteldos que serdo trabalhados, devendo estar
alinhados com o objetivo.

d) Metodologia: descrigdo detalhada das atividades e estratégias que serdo utilizadas
pelo professor para apresentar e desenvolver o conteldo, indicando o que sera
feito ao longo da aula.

e) Recursos e Materiais de aula: materiais e equipamentos necessarios para a
execugao da aula.

f)  Avaliagdo: elencar quais critérios e instrumentos de avaliagdo pretendem ser
empregados para verificar se os objetivos foram alcangados pelos estudantes.

g) Literatura de referéncia da aula

Para a duracdo, o candidato deverd atentar para o tempo definido no edital.

Pontuagdo: maximo 2,0 pontos.

2. Capacidade de O candidato devera saber se expressar adequadamente durante a aula, levando em

comunicagao e de consideragao os seguintes elementos:

sintese do candidato

a) Fluéncia na fala, com capacidade de se expressar com clareza e empregando a
linguagem apropriada para estudantes a nivel de graduacao.

b) Capacidade de Sintese do Conteudo e Estrutura Ldgica: o conteddo precisa seguir uma
sequéncia de construgdo légica, mantendo a coeréncia durante toda a aula. Deve haver
articulagdo de ideias, além de se enfatizar/destacar os pontos-chave de acordo com o
que esteja sendo exposto.

c) Capacidade Didatica, com a simplificacdo de conceitos complexos sem empobrecé-los,
utilizando analogias e exemplos praticos.

d) Distribuicdo adequada do tempo, reiterando-se o uso do tempo permitido conforme o
edital.

Pontuagdo: maximo 3,0 pontos.
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3. Conhecimento tedrico

O candidato devera demonstrar conhecimento minimamente sobre:

a)

b)
c)

Pontuagdo: maximo 5,0 pontos.

Fundamentagdo sobre a Biblioteca Universitaria, demonstrando a compreensao do seu
papel em relagdo as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo.

Legislacdo e Normas que impactam a gestdo de uma biblioteca universitaria.
Diagndstico de Ambiente (por exemplo, Matriz SWOT)

Pesquisa sobre usuarios, para entendimento das caracteristicas e das demandas
Gestdo estratégica (por exemplo, com Balanced Scorecard)

Aplicacdo do PDCA na gestdo de Bibliotecas Universitarias

Ferramentas associadas a gestdo de projetos como o PMBOK e Métodologias Ageis
Gestdo de Indicadores da Bibloteca Universitaria

Comentarios sobre softwares para apoiar na gestdo das Bibliotecas Universitarias
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QUADRO DE NOTAS — PROVA DIDATICA

NOME DO CANDIDATO

EXAM.1

EXAM. 2

EXAM. 3

MEDIA

PENALIDADE | MEDIA FINAL

SITUACAO

01

ADELAIDE HELENA TARGINO CASIMIRO

02

ANA PATRICIA SILVA MOURA

03

ANGERLANIA REZENDE

04

CAMILA ARAUJO DOS SANTOS

05

DANIELA EUGENIA MOURA DE ALBUQUERQUE

06

DAVILA MARIA FEITOSA DA SILVA

07

ELANNA BEATRIZ AMERICO FERREIRA

08

ELIANE SILVA DE SOUSA

09

FABRICIO RODRIGUES DOS SANTOS GARRIDO

10

GESNER FRANCISCO XAVIER JUNIOR

APROVADO

11

JOBSON LOUIS ALMEIDA BRANDAO

12

JORGE RAIMUNDO DA SILVA

13

LAELSON FELIPE DA SILVA

14 MARCIO HENRIQUE WANDERLEY FERREIRA - - - - - - R

15 MARIA CRISTIANA FELIX LUCIANO - - - - - - R

16 MAYTE LUANNA DIAS DE MELO 6,60 7,00 6,00

Reprovado

17 PABLO GOMES

18 PALOMA ISRAELY BARBOSA DE SA 8,30 8,00

APROVADO

19 PAULO RICARDO SILVA LIMA 7,90 7,00 8,00

APROVADO

20 RAFAELA CAROLINA DA SILVA - - - - - R R

21 RICHELE GRENGE VIGNOLI

22 ZAYR CLAUDIO GOMES DA SILVA 5,80 6,00 6,00

Reprovado

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61
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QUADRO DE NOTAS - PROVA DIDATICA — RESERVA PARA PRETOS OU PARDOS

NOME DO CANDIDATO EXAM1. | EXAM.2 | EXAM.3 | MEDIA | PENAUDADE | MEDIA FINAL sITUAcAO
01 ADELAIDE HELENA TARGINO CASIMIRO

02 ANGERLANIA REZENDE - - 5 -

03 DAVILA MARIA FEITOSA DA SILVA 7 " 4 X . .

04 ELIANE SILVA DE SOUSA -

B - - - 3 APROVADO
3 GESNER FRANCISCO XAVIER JUNIOR 9,20 9,00 850 | 8900 - 8,900 :
06 | MARCIO HENRIQUE WANDERLEY FERREIRA - -

07 MARIA CRISTIANA FELIX LUCIANO : : - _

Reprovado
08 ZAYR CLAUDIO GOMES DA SILVA .80 6,00 6,00 5,933 . 5,933 ep! :
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